
 

 

 

Formulaire de retour pièces détachées SAV Boretti 
 

 
Nom  

Adresse  

Code postal & Ville / Village  

Intermédiaire  

Numéro IBAN  

 

Raison du retour* (En cas de dégât, veuillez indiquer le type de dégât et l’endroit) 

 
 

Besoin d’une nouvelle pièce détachée 

 
 

Appareil 

Modèle et numéro de série  

Fiche de colisage ou numéro d’ordre  

Date du retour  

 

* Les pièces détachées ne peuvent pas être utilisées et/ou montées et doivent être retournées 

dans leurs emballages originels 

* Réemballez soigneusement la pièce à retourner dans son emballage d’origine et dans le meilleur 
état possible (sans scotch, n’écrivez pas sur l’emballage) et ajoutez le bon de livraison 

* Vous recevrez un crédit après réception et contrôle de(s) pièce(s) 

* Si vous avez besoin d’une autre pièce que celle commandée, nous réglerons votre 

facture avec la pièce reçue 

* Quand la pièce retournée montre un dégât pas communiqué, elle sera détruite et Boretti 

n’enverra pas une note de crédit 

 

Veuillez indiquer l’adresse sur l’emballage extérieur et non sur l’emballage d’origine. Les 

pièces détachées correctement emballées avec le bon de livraison originel peuvent être 

retournées vers; Boretti Service, De Dollard 17, 1454 AT, Watergang, Pays-Bas 


